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Памятка по уходу за ортопедической обувью
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порадок У Х О Д  ЗА  о р т о п е д и ч е с к о й  о б у в ь ю

1. П осле каждой носки следует очищ ать обувь от пыли, грязи 

мягкой тканевой салфеткой и обрабатывать специальными 

средствами в зависимости от материала верха.

2. Запрещ ается мыть обувь в воде.

3. Суш ить мокрую  обувь необходимо при комнатной 

температуре вдали от отопительных приборов.

4. Не снимать обувь, наступая на задник, при одевании 

использовать рожок. П ри надевании обуви не тянуть за 

декоративны е ремни, резинки и фурнитуру.

5. Не допускать чрезмерных механических нагрузок, ударов, 

порезов, которые, как правило, приводят к отрыву каблуков, 

подош вы, фурнитуры.

П О Р Я Д О К  О С У Щ Е С Т В Л Е Н И Я  Г А Р А Н Т И И  

В течение гарантийного срока принимаю тся претензии 

по качеству обуви и производится ремонт или безвозмездная 

зам ена обуви, преж девременно вы ш едш ей из строя не по вине 

потребителя.
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Гарантийны й срок на обувь ортопедическую составляет 

70 дней на основании ТУ 8820-037-53279025-2004 «Обувь 

ортопедическая», ТУ 8820-038-53279025-2004 «Обувь 

ортопедическая на протезы и аппараты», ТУ 8820-039- 

53279025-2004 «Обувь ортопедическая для больных сахарным 

диабетом».

Гарантийный срок носки обуви устанавливается со дня 

вы дачи обуви пациенту или начала сезона. Начало сезона 

определяется в соответствии с законом «О защите прав 

потребителей».

Гарантийные обязательства не имеют силу в следующих 

случаях:

- на дефекты, вызванные не соблюдением правил по уходу и 

эксплуатации обуви;

- не соблю дение сезонности носки обуви;

- на дефекты, вызванные механическим повреждением;

- физиологический рост;

- изменение ортопедического статуса;

- форс-мажорные обстоятельства.
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